BN ANNEXE

S g AU CERTIFICAT
Bureau de normalisation
du Québec

MAISON MARC LECLERC LTEE Page 1del

961, boul. du Sacré-Coeur
Saint-Félicien (Québec) G8K 1R8

BNQ 9700-699/2009-07-10 Prestation de services professionnels a la clientele - Entreprises de
services funéraires

Numéro du certificat : 3139

Date de délivrance : 2023-09-18

Date d’expiration : 2026-08-31

961, boul. du Sacré-Coeur, Saint-Félicien (Québec) G8K 1R8
Lieux d’affaires 100, rue Paré, Roberval (Québec) G8H 3P5
150, avenue de la Fabrique, Dolbeau-Mistassini (Québec) G8L 2C9

— Accueil et rencontre avec la clientele — Organisation des funérailles et de la destination finale du
défunt (inhumation, mise en crypte, mise en niche dans
— Transport du défunt, du cercueil, des membres de la un columbarium, remise de I'urne contenant les
famille et du personnel lors des funérailles cendres)
— Offre de produits et services (salle d’échantillons de — Soins du corps (soins minimaux, cosmétiques, de
produits) thanatopraxie et de restauration)
— Exposition et présentation du défunt ou de I'urne — Locaux et équipements

contenant ses cendres

— Crémation — Soutien et suivi a la famille
— Location de cercueil — Services d’arrangements préalables
HISTORIQUE
Date Description de la modification
2017-08-03 Délivrance du certificat.
2020-01-10 Retrait de la succursale située au 103, rue Potvin a Saint-Prime.
2020-09-01 Renouvelement du certificat.
2023-09-18 Renouvélement du certificat.

LA PRESENTE ANNEXE FAIT PARTIE INTEGRANTE DU CERTIFICAT.



